
 
 

 
 

 

MASTERCOM 21 

MASTER IN COMUNICAZIONE, MANAGEMENT E NUOVI MEDIA  
 

A.A. 2023/2024 – PRIMO ANNO 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

I MODULO - Media, mercati, tendenze 

DOCENTE: Ugo Volli (Università di Torino) 
 

18-19 novembre 2023  

Sabato 18 novembre ore 9.00 – 13.00 e ore 14.00 – 18.00 

Domenica 19 novembre ore 9.00 – 14.30 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

II Modulo - Comunicazione d’impresa e reputation management  

DOCENTE: Luca Poma (giornalista, scrittore, consulente aziendale) 
 

16 – 17 dicembre 2023  

Sabato 16 dicembre ore 9.00 – 13.00 e ore 14.00 – 18.00 

Domenica 17 dicembre ore 9.00 – 14.30 

 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

III MODULO - Scrittura efficace per le aziende e le professioni 

DOCENTE: Riccardo Fedriga (Università di Bologna) 
 

20 – 21 gennaio 2024  

Sabato 20 gennaio ore 9.00 – 13.00 e ore 14.00 – 18.00 

Domenica 21 gennaio ore 9.00 – 14.30 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

IV MODULO – Comunicazione interpersonale e gestione dei  

conflitti negli ambienti professionali 

DOCENTE: Roberta Lorenzetti (Università di Bologna) 
 

24 – 25 febbraio 2024  

Sabato 24 febbraio ore 9.00 – 13.00 e ore 14.00 – 18.00 

Domenica 25 febbraio ore 9.00 – 14.30 
……………………………………………………………….................................................................... 

 



 
 

 
 

MASTERCOM 21  

MASTER IN COMUNICAZIONE, MANAGEMENT E NUOVI MEDIA  
 

A.A. 2023/2024 – PRIMO ANNO 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

V MODULO – New Business Writing 

DOCENTE: Luisa Carrada (copywriter, editor e docente di scrittura 

professionale) 
 

16 – 17 marzo 2024  

Sabato 16 marzo ore 9.00 – 13.00 e ore 14.00 – 18.00 

Domenica 17 marzo ore 9.00 – 14.30 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

VI MODULO – Internet Marketing 

DOCENTE: Paolo Odoardi (professionista del marketing e analista della 

comunicazione) 
 

13 – 14 aprile 2024  

Sabato 13 aprile ore 9.00 – 13.00 e ore 14.00 – 18.00 

Domenica 14 aprile ore 9.00 – 14.30 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

VII MODULO – Sales Management 

DOCENTE: Francesco Muzzarelli (formatore e consulente aziendale) 
 

18-19 maggio 2024  

Sabato 18 maggio ore 9.00 – 13.00 e ore 14.00 – 18.00 

Domenica 19 maggio ore 9.00 – 14.30 
……………………………………………………………….................................................................... 

 

Le lezioni si svolgono presso la sede del Dipartimento di Scienze Umane (Viale A. 

Onofri, 87 – 47890 San Marino).  

Il calendario potrebbe subire lievi modifiche  


